REGULAMIN

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki Swiadczenia ustug przez Samo
Centrum Wszechswiata (dalej ,SCW”)

Niniejszy dokument w zakresie sktadania wnioskéw/formularzy
rejestracyjnych drogg elektroniczng oraz dokonywania rezerwacji i
odwotywania zaje¢ drogg elektroniczng stanowi Regulamin w znaczeniu art.
8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogga elektroniczng
(tekst jednolity: Dz. U. 2013 e., poz 1422) (dalej ,,Ustawa”)

Niniejszy Regulamin obowigzuje zaréwno klientéw SCW, ktdérzy sa
posiadaczami imiennych kart (dalej , Karta cztonkowska”) oraz wykupionych
pakietow karnetowych (dalej , Karnet”), jak i osoby korzystajace z treningow
oraz warsztatow (dalej ,Zajecia”) w ramach wejs¢ jednorazowych (zwane
tacznie ,,Uczestnikami” lub indywidualnie ,Uczestnikiem”)

ZASADY UCZESTNICTWA
Do korzystania z ustug $wiadczonych przez SCW uprawnieni sg wszyscy
Uczestnicy, na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.
Swiadczenie ustug przez SCW odbywa sie na  podstawi:
a) okazania Karty cztonkowskiej z zakodowanym na niej Karnetem
uprawniajacym do okreslonej ilosci wejsé na Zajecia;
b) zakupionego jednorazowego wejicia na Zajecia.
Nabycie Karty cztonkowskiej nastepuje przez:
a) zapoznanie sie i podpisanie Regulaminu w siedzibie SCW lub za
posrednictwem rejestracji konta na moje.samocentrum.com (dalej
,Aplikacja”)
b) uiszczenie przez Uczestnika ptatnosci (optata za wydanie Karty
cztonkowskiej oraz optata za Karnet) zgodnie z Regulaminem i Cennikiem.
Uczestnik jest zobowigzany do okazania Karty cztonkowskiej kazdorazowo
przy wejsciu na Zajecia. Na zadanie pracownikéw SCW, Uczestnik jest
zobowigzany do okazania dodatkowo dokumentu ze zdjeciem,
potwierdzajgcego tozsamo$¢ Uczestnika. Utrata lub uszkodzenie Karty
cztonkowskiej wigze sie z wydaniem nowej, za dodatkowga optatg zgodna z
Cennikiem.
W przypadku posiadania Karnetu i nie posiadania Karty cztonkowskiej w
momencie rejestracji na dane Zajecia, Uczestnik zobowigzany jest wptacic¢
zwrotng kaucje zgodng z Cennikiem. Kaucja zostanie zwrdcona
Uczestnikowi po okazaniu Karty cztonkowskiej przy wejsciu na nastepne
Zajecia.
Karnety oraz wejscia jednorazowe mogg zostac zakupione w siedzibie SCW,
przelewem lub przez Aplikacje.

PLATNOSCI
W ramach uczestnictwa w Zajeciach kazdy Uczestnik jest zobowigzany do
uiszczenia optat zgodnie z Cennikiem. W uzasadnionych przypadkach SCW
moze odstgpi¢ od pobrania optaty za wydanie Karty cztonkowskiej/Karnetu.
Wszelkich optat mozna dokonaé w formie bezgotéwkowej, w tym ptatnosc
PayU przez Aplikacje, karta w siedzibie SCW lub przelewem na konto
bankowe:
BUSINESS CONSULTING
66 1870 1045 2078 1235 5473 0001
jak i gotéwka w miejscu przeznaczonym do przyjmowania Uczestnikow
zaje¢ oraz innych os6b, miejsce zatatwiania formalnosci (dalej
.Recepcja”). SCW zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Cennika.

ZASADY KORZYSTANIA
Uczestnik upowazniony jest do korzystania z urzadzen i wyposazenia SCW
wytgcznie na warunkach okreslonych w Regulaminie i zgodnie z
instrukacjami dostepnymi w SCW oraz zaleceniami instruktoréw.
Na sali podczas Zaje¢ moga przebywac jedynie osoby, ktére znajduja sie na
liscie ich Uczestnikdw, tj. te, ktére dokonaty wszystkich niezbednych
ptatnosci przez Aplikacje lub w siedzibie SCW. Liczba oséb w grupach jest
ograniczona ze wzgledu na pojemnos¢ sal i bezpieczenstwo.
Z uwagi na ograniczenie powierzchni poszczegdlnych sal oraz komfort zaje¢
osoby towarzyszace nie majg prawa przebywaé na Sali. Weryfikacja
wszystkich petnoprawnych Uczestnikéw zapisanych na konkretne Zajecia
odbywa sie przez sprawdzenie listy obecnosci prze osobe
prowadzaca zajecia lub pracownika Recepcji.
W przypadku wyczerpania limitu miejsc w danej grupie, lista do niej zostanie
zamknieta. Petnoprawni Uczestnicy, ktdérzy nie zdazyli sie zapisa¢ na
wybrane przez siebie Zajecia, majq prawo zapisania sie na liste rezerwowg
lub wyboru innych Zaje¢.
Przed wejsciem na jakgkolwiek sale, gdzie prowadzone s3 Zajecia,
obowigzkowa jest zmiana obuwia.
Instruktor ma prawo niedopuszczenia do udziatu w zajeciach:
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11.

12.

13.

14.

15.
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17.

a)  Osob, ktdre nie przestrzegajg wymogdw opisanych w punkcie 5.
powyzej;

b)  Oséb spdznionych na Zajecia;

c) Osob, co do ktérych uzna, iz ich obecnosé jest sprzeczna z
Regulaminem i/lub zagraza bezpieczenstwu pozostatych
Uczestnikéw.

Wszystkie Karnety sg imienne i nie ma mozliwosci by korzystaty z nich
osoby trzecie, do ktérych Karnet nie nalezy.
W przypadku niedopuszczenia udzialu w zajeciach z przyczyn
wskazanych w ust. 6 powyzej lub nieobecnosci na zajeciach pomimo
wczesniej dokonanej rezerwacji (i jej nieodwotania najpdzniej do 12h
przed rozpoczeciem Zajec), Uczestnikowi nie przystuguje prawo do
wziecia udziatu w innych zajeciach w miejsce Zaje¢, na ktdrych byt
nieobecny.

Kazdy Uczestnik, ktéry posiada aktywny Karnet, ma prawo odrobié¢ 2

zgtoszone wczesniej nieobecnosci na dowolnie wybranych Zajeciach,

innych niz te, ktére obejmuje Karnet, bedgce w aktualnej ofercie

SCW.

Nieobecno$¢ nie jest réwnoznaczna z wydtuzeniem waznosci

Karnetu.

Kazdy Uczestnik ma prawo odrobic 2 zgtoszone nieobecnosci w czasie

trwania Karnetu.

Nieobecnosc nalezy zgtosi¢ pracownikowi Recepcji lub drogg mailowa

co najmniej 12 godzin przed rozpoczeciem Zaje¢. Odrabianie

niezgtoszonych nieobecnosci jest niemozliwe.

Nieobecnos¢ moze byé odpracowana w czasie obowigzywania

Karnetu, ktérego nieobecnos¢ na Zajeciach dotyczy.

Kazdy Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z instrukcjami

uzytkowania dotyczacymi sprzetu i urzadzen znajdujacych sie na

terenie SCW.

Kazdy uczestnik zobowiazuje sie do dbania o sprzet, z ktdrym ¢éwiczy

i zgtaszania pracownikom SCW kazdej nietypowej sytuacji zwigzanej

z dysfunkcjg oprzyrzadowania nalezacego do SCW. Zabrania sie

samodzielnego zmieniana ustawien sprzetu w SCW.

W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora SCW ma prawo

wyznaczy¢ innego prowadzacego w zastepstwie na te zajecia bez

koniecznosci wczesniejszego poinformowania Uczestnikéw Zajeé o

tym fakcie. W sytuacjach losowych SCW ma prawo do odwotania

Zaje¢. Zostang one zrealizowane w innym terminie ustalonym z

Uczestnikami lub Karnety Uczestnikow zostajg odpowiednio

wydtuzone. Jesli uczestnik nie moze wzig¢é w nich udziaty,

niewykorzystana za nie kwota zostanie zwrécona przez SCW lub
zaliczona na poczet innych Zajec.

Przed kazdymi zajeciami Uczestnik zobowigzany jest potwierdzi¢

swojg obecno$¢ w Recepcji. Po rejestracji/odnotowaniu obecnosci

Uczestnik moze wzigé¢ udziat w Zajeciach.

BEZPIECZENSTWO
SCW nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki, kontuzje i urazy
powstate w wyniku niewtasciwego korzystania z urzadzen,
nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa lub niestosowania sie do
polecen instruktoréw w trakcie Zajec lub treningu indywidualnego, jak
rowniez w wyniku naruszenia przez Uczestnikdw postanowien
niniejszego Regulaminu.
Uczestnik zobowigzany jest zdeponowac na Recepcji rzeczy znacznej
wartosci. Za rzeczy znacznej wartosci, ktore nie zostaty zdeponowane
w oznaczonych miejscach, SCW nie ponosi odpowiedzialnosci. W
przypadku ewentualnej kradziezy SCW jest zobowigzane do
zgtodzenia tego faktu na policje. Uczestnicy Zaje¢ powinni
poinformowaé pracownikéw Recepcji o kradziezy niezwtocznie po
stwierdzeniu, ze miata ona miejsce.
Uczestnik pozostawiajac Karte cztonkowska w Recepcji otrzymuje
kluczyk do szafki w przebieralni. W przypadku zgubienia lub
uszkodzenia kluczyka do szafki pobierana jest optata zgodnie z
Cennikiem.
Szafki w przebieralni udostepniane sg wylgcznie na czas pobytu w
SCW. Po zakonczeniu zaje¢ nalezy pozostawi¢ szafke zamknieta,
zwrdci kluczyk i odebrac Karte cztonkowska. Brak zwrotu kluczyka jest
rébwnoznaczny z jego zgubieniem lub uszkodzeniem, za ktére
pobierana jest dodatkowa optata zgodnie z Cennikiem.
Kazdy uczestnik oswiadcza, ze jest Swiadomy swojego stanu zdrowia
oraz kondycji fizycznej. Uczestnik zaje¢ nie moze samodzielnie
wykonywa¢ ¢éwiczern wymagajacych asekuracji lub ustnej zgody
instruktora. Kobiety w cigzy i w okresie do pot roku po cigzy nie moga



REGULAMIN

uczestniczy¢ w zajeciach Pole Dance. Dla kobiet w cigzy przewidziane
sg specjalne zajecia w ramach modutu Mamove.

Uczestnicy majacy problemy ze zdrowiem lub przyjmujacy lekarstwa,
ktére w jakikolwiek sposéb wptywaja na ich zdolnosci fizyczne lub
psychiczne, nie mogg uczestniczy¢ w Zajeciach. W razie jakichkolwiek
watpliwosci  dotyczacych sprawnosci  fizycznej lub  zdolnosci
wykonywania ¢wiczen fizycznych, Uczestnik powinien zasiegnac
porady medyczne;j.

Bezwzglednie zakazane jest uczestnictwo w Zajeciach w stanie po
spozyciu lub pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw
odurzajacych, srodkéw majacych wptyw na cisnienie krwi i Srodkéw
uspokajajacych.

Zakazane jest wnoszenie na sale ¢wiczen: jedzenia, goracych i cieptych
napoi. Na terenie SCW obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu,
wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych, wnoszenia i
spozywania narkotykéw i innych substancji odurzajgcych. W SCW
obowiazuje ponadto zakaz filmowania, nagrywania i fotografowania
zajec bez zgody kierownictwa SCW.

DANE OSOBOWE
SCW jest administratorem danych osobowych Uczestnikow w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (dz. U.z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn.zm.). Dane
osobowe Uczestnikow sg przetwarzane z zachowaniem odpowiednich
srodkow bezpieczerstwa, spetniajgcych wymagania polskiego prawa.
SCW moze przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikéw podane we
whnioskach/formularzach lub na potrzeby zakupu jednorazowej
wejsciowki, o ile sa niezbedne do $wiadczenia ustug przez SCW, a takze
inne niezbedne dane ze wzgledu na wtasciwos¢ swiadczonych ustug,
oraz w pozostatych przypadkach i na zasadach w Ustawie i
Regulaminie. SCW moze ponadto przetwarza¢ dane osobowe
Uczestnika w celach marketingowych, jesli Uczestnik wyrazit zgode na
przetwarzanie jego danych w takich celach.
Podanie wybranych danych osobowych przez Uczestnika jest
dobrowolne. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do wgladu w
swoje dane osobowe oraz prawo ich poprawiania, a takze zgtoszenia
sprzeciwu co do ich przetwarzania.
SCW zastrzega sobie prawo do dokumentowania prowadzonych zajec¢
w postaci zdje¢ lub filmoéw. Kazdy uczestnik wyraza zgode na
nieodptatne wykorzystanie swojego wizerunku w materiatach
opracowanych przez z SCW z wykorzystaniem takich zdje¢ lub filmoéw,
chyba ze pisemnie ztozy prosbe o nieuwzglednienie jego osoby w tego
typu materiatach.

REKLAMACIE
Reklamacje odnosnie Swiadczonych ustug przez SCW, w tym ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng, mozna sktada¢ w formie
elektronicznej, na adres mailowy kontakt@samocentrum.com, lub
pisemnej, na adres SCW wskazany w Regulaminie. Reklamacja
powinna zawiera¢ oznaczenie i dane kontaktowe Uczestnika oraz
wskazanie podstaw reklamacji wraz z uzasadnianiem
Kazda reklamacje rozpatrujemy indywidualnie.
O sposobie rozpatrzenia  reklamacji  Uczestnik  zostanie
poinformowany w terminie 14 dni roboczych od daty jej otrzymania
przez SCW.

POSTANOWNIA DOTYCZACE SWIADCZENIA UStUG
DROGA ELEKTRONICZNA

A. Zasady korzystania z Aplikacji. Warunki $wiadczenia ustug
Korzystanie z funkcjonalnosci dostepnych w Aplikacji moze odbywacé
sie wylacznie na zasadach okreslonych w Regulaminie, do
przestrzegania, ktdérych Uczestnik zobowigzuje sie dokonujac
rejestracji przez Aplikacje zgodnie z postanowieniami niniejszego
punktu.
Aplikacja jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, z
zastrzezeniem ust. 3 ponizej.
SCW zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych
systemu informatycznego lub teleinformatycznego, mogacych
powodowac przejsciowe utrudnienia lub brak mozliwosci korzystania
z ustug. Terminy i planowany czas wykonywania takich prac beda
publikowane na wWww.samocentrum.com (dalej ,Strona

internetowa”) lub przez kanaty Social Media (Facebook, Instagram) z
odpowiednim  wyprzedzeniem, za  wyjatkiem  przypadkéw
szczegblnych, majgcych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnos¢
systemu teleinformatycznego, w ktérych SCW ma prawo do
czasowego zaprzestania lub ograniczenia Swiadczenie ustug bez
wczesniejszego powiadomienia i przeprowadzenia niezbednych prac
konserwacyjnych w celu przywrécenia bezpieczeristwa i stabilno$ci
systemu teleinformatycznego.

Dostep do informacji o zmianach sposobu i zakresu $wiadczenia ustug
oraz aktualnych informacji, do przekazywania ktérych SCW jako
ustugodawca ustug $wiadczonych drogg elektroniczng jest
zobowigzany na podstawie artykutu 6 Ustawy, mozliwy bedzie przez
Aplikacje.

Rejestracja w Aplikacji i utworzenie konta Uczestnika dokonywane jest
W nastepujacy sposob:

- podanie danych Uczestnika,

- ustalenie hasta

- akceptacja Regulaminu przez Uczestnika, wyrazona przez
zaznaczenie pola przy komunikacie ,Przeczytatem/tam i akceptuje
Regulamin oraz zobowiazuje sie do jego przestrzegania”

Hasto dostepu znane jest wytacznie Uczestnikowi i jego zmiana moze
nastapic¢ poprzez wybranie odpowiedniej opcji w koncie Uczestnika.
SCW nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia przez
Uczestnika hasta dostepu Ilub innych danych dostepowych
jakiejkolwiek osobie trzeciej i/lub niewtasciwego zabezpieczenia przez
Uczestnika hasta dostepu lub innych takich danych przed dostepem
jakiejkolwiek osoby trzeciej.

Podany przez Uczestnika w toku rejestracji adres elektroniczny
wykorzystywany bedzie wylacznie do przesytania zamdwionych
informacji oraz do kontaktu z Uczestnikiem w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug za posrednictwem Aplikacji.

Uczestnik zobowigzuje sie do niedostarczania do systemow
teleinformatycznych SCW tresci niezgodnych z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, naruszajacych dobra osobiste
0sOb trzecich, dobre obyczaje lub uzasadniony interes SCW. W
przypadku naruszenia powyzszych zobowigzan SCW ma prawo
natychmiastowego zaprzestania $wiadczenia ustug.

Uczestnik przy korzystaniu Aplikacji nie jest uprawniony do
jakiejkolwiek ingerencji w jej tres¢, forme, strukture ani mechanizm
dziatania.

B. Wymagania techniczne

Minimalne wymagania techniczne niezbedne do wspoétpracy z

systemem teleinformatycznym SCW obejmuja:

a) Dostep do sieci Internet — tacze internetowe o przepustowosci
co najmniej [1 Mbit/s];

b)  Dostep do witryn WWW — przegladarka internetowa w wersji co
najmniej [Internet Explorer w wersji 10, Chrome w wersji 25,
Opera w wersji 12, Firefox w wersji 12], z wtagczong obstugy
jezyka Javascript, akceptujaca pliki typu ,,cookies”;

c¢) Mozliwos¢ odbierania wiadomosci pocztg elektroniczng —
posiadanie konta email.

SCW nie ponosi odpowiedzialnosci za problemu techniczne badz
ograniczenia wystepujace po stronie Uczestnika, ktére uniemozliwiaja
mu korzystanie z ustug Swiadczonych drogg elektroniczna.
W trakcie korzystania z Aplikacji w systemie teleinformatycznym
Uczestnika zainstalowane zostang pliki cookies (niewielkie informacje
tekstowe, wysytane przez serwer www.samocentrum.com, niezbedne
do prawidtowego funkcjonowania Aplikacji, pozwalajgce np. na
uzyskanie informacji o ilosci odwiedzin Aplikacji lub zapamietanie
niektérych preferencji Uczestnika oraz wykorzystywane w celu
zbierania danych statystycznych, zapisywanie po stronie Uczestnika,
zazwyczaj na twardym dysku). Korzystanie z witryn bez wytgczenia
obstugi cookies oznacza, ze beda one zamieszczane w urzadzeniu
koricowym Uczestnika.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa telekomunikacyjnego,

Uczestnik ma prawo zadecydowac o zakresie dostepu plikéw cookies

do swojego komputera poprzez ich uprzedni wybér w oknie swojej

przegladarki. Wytaczenie obstugi cookies w przeglagdarce moze by¢
przyczyna nieprawidtowego funkcjonowania strony.

C. Prawa autorskie

Wszelkie prawa do materiatdw zamieszczonych na Stronie
internetowej i/lub kanatach Social Media (Facebook, Instragram)
przystugujg SCW. Strona internetowa podlega petnej ochronie
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prawnej przewidzianej stosownymi przepisami prawa polskiego, w
tym przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.) (dalej
,Prawo autroskie”) oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczeniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2013 r., nr 153, poz.
1503 ze zm.)

Tresci i materiaty zamieszczone na Stronie internetowej i/lub kanatach
Social Media (Facebook, Instagram) oraz Aplikacja stanowig utwory w
rozumieniu przepisow Prawa autorskiego i podlegajag ochronie
przewidzianej w tej ustawie. Bez uprzedniego o wyraznego zezwolenia
SCW  kopiowanie i dalsze wykorzystywanie = materiatow
zamieszczonych na Stronie internetowej i/lub kanatach Social Media
(Facebook, Instagram), w catosci lub w jakiejkolwiek czesci, jest
zabronione. Wykorzystanie materiatéw zamieszczonych na Stronie
internetowej i/lub kanatach Social Media (Facebook, Instagram) jest
dopuszczalne wytacznie na zasadach i w zakresie odpowiadajagcym
wtasnemu uzytkowi osobistemu, okreslonych w prawie autorskim.
Wykorzystywanie materiatéw umieszczonych na Stronie internetowej
i/lub kanatach Social Media (Facebook, Instagram) w catosci lub w
jakiejkolwiek czesci w sposéb niezgodny z zasadami wskazanymi
powyzej stanowi naruszenie praw SCW i bedzie podstawa do
niezwtocznego podjecia przez SCW stosownych srodkéw prawnych
przeciwko podmiotom je naruszajgcym.

D. Odpowiedzialno$¢. Zgtaszanie naruszen

SCW nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

a) Niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug
spowodowanych przez osoby trzecie (w szczegdlnosci
dostawcow tgczy telekomunikacyjnych, energii elektrycznej oraz
operatorow telekomunikacyjnych);

b) Niemozliwosci lub utrudnien w korzystaniu z Aplikacji,
wynikajagcych z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w
szczegblnosci z powodu niezgodnych z prawem lub
postanowieniami Regulaminu dziataniami lub zaniechaniami
Uczestnika

W przypadku gdy Uczestnik lub jakakolwiek inna osoba lub podmiot
uzna, ze tresci publikowane na Stronie internetowe;j i/lub kanatach
Social Media (Facebook, Instagram) naruszajg ich prawa, dobra
osobiste, dobre obyczaje lub obowigzujace przepisy prawa, powinien
powiadomi¢ SCW o takim mozliwym naruszeniu. Po otrzymaniu
powiadomienia, SCW bedzie uprawione do usuniecia ze Strony
internetowej i/lub kanatéw Social Media (Facebook, Instagram) takich
tresci.

POSTANOWIENIA KONCOWE
W przypadku losowych zdarzer dotyczacych Uczestnika, lecz przez
niego niezawinionych, a uniemozliwiajagcych mu lub utrudniajgcych w
znacznym stopniu wykorzystanie Karnetu na warunkach okreslonych
Regulaminem, istnieje mozliwos¢ zmiany warunkéw Karnetu za
porozumieniem stron. W takiej sytuacji taka osoba powinna sie
skontaktowac z SCW.
SCW zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie (w tym w zakresie Swiadczenia ustug drogg elektroniczna)
w przypadku zmian polityki biznesowej SCW, zmian przepisdw prawa
lub podatkowych majacych wptyw na dziatalno$¢ SCW, a takze zmian
zasad uprawiania sportu lub zmian majacych na celu poprawe
bezpieczenstwa Uczestnikéw w przestrzeniach SCW. Zmiany te stang
sie wigzgce dla Uczestnikdw w terminie 14 dni od momentu ich
ogtoszenia w siedzibie SCW oraz na Stronie internetowe;j.
Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien by¢
interpretowany.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26.03.2018 r.



